
Centro per le Famiglie – Comune di Forlì 
QUESTIONARIO

Il vostro parere… la nostra motivazione

Cari genitori, 
noi del CpF di Forlì, siamo alla continua ricerca di modi sempre più efficaci per entrare in contatto con voi. 

Perciò, al fine di riconfigurare/consolidare alcuni nostri strumenti comunicativi, 
chiediamo il vostro contributo attraverso il seguente questionario

 [rigorosamente ANONIMO e con una successiva analisi dei risultati in forma aggregata].

1. Dati di chi compila il questionario (necessari a fini statistici)
 [indicare se lei è mamma o papà, la propria età e il numero di figli di età 0-6 o 7-12]

              
GENITORE Numero di FIGLI con età 0-6 Numero di FIGLI con età 7-12

☐ Mamma – età ……                   
…… ……

☐ Papà – età ……                        

                                                               
2. Che tipo di esperienze ha avuto e/o sta avendo con il Centro per Famiglie di Forlì?

[selezionare le attività svolte esprimendo il proprio grado di soddisfazione [da 1-scarso a 4-elevato]
Tipo di servizio 1 2 3 4

Gruppo Cicogna (corso di preparazione alla nascita) ☐ ☐ ☐ ☐
Spazi incontro per neogenitori (Gomitolo, Gomitolino, Gruppi Primo anno...) ☐ ☐ ☐ ☐
Conferenze con esperti ☐ ☐ ☐ ☐
Gruppi di confronto e condivisione fra genitori su temi diversi ☐ ☐ ☐ ☐
Consulenza / Mediazione familiare ☐ ☐ ☐ ☐
Laboratori, eventi e feste ☐ ☐ ☐ ☐
Percorsi sulla figura paterna “Mondopapà” ☐ ☐ ☐ ☐
Altro: ……………………………………………………………. ☐ ☐ ☐ ☐

3. Come è venuto a conoscenza del CpF la prima volta?
☐ informafamiglie.it ☐ Nido/Scuola d’infanzia/Scuole ☐ dépliant/brochure
☐ passaparola ☐ consiglio pediatra/medico ☐ altro…………………

4. Quale,  tra  gli  strumenti  informativi  attualmente  in  uso  dal  CpF,  utilizza  per  rimanere
aggiornato sulle nostre iniziative?

☐ informafamiglie.it ☐ newsletter ☐ dépliant/brochure ☐ altro……………….

Perché? 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………….............

Cosa migliorerebbe?  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………................



Spesso, problematiche di varia natura (ad es. la mancanza di tempo), 
 possono impedire di partecipare attivamente agli eventi 

o di rimanere costantemente aggiornati sulle iniziative che propone il Centro per Famiglie. 
A tal proposito, vi chiediamo di esprimere la vostra   opinione rispondendo alle seguenti domande,

 volte a riflettere sulla possibilità di creare una “rete genitoriale” on-line,  
capace di favorire ed incentivare la CONDIVISIONE ed il CONFRONTO tra genitori.

5. Quali “Social media” utilizza nella Sua vita quotidiana e in che misura? 
[1-per nulla, 2-poco, 3-abbastanza, 4-molto]

Social media 1 2 3 4
☐ Facebook ☐ ☐ ☐ ☐

☐ Whatsapp ☐ ☐ ☐ ☐

☐ Twitter ☐ ☐ ☐ ☐

☐ YouTube ☐ ☐ ☐ ☐

☐ Altro: ………………………………………………………………… ☐ ☐ ☐ ☐

6. Quali dispositivi utilizza per usufruire dei Social selezionati e in che misura? 
Dispositivo 1 2 3 4

☐ Computer ☐ ☐ ☐ ☐
☐ Smartphone ☐ ☐ ☐ ☐
☐ Tablet ☐ ☐ ☐ ☐
☐ Altro: …………………………………………………………………... ☐ ☐ ☐ ☐

 [1-per nulla, 2-poco, 3-abbastanza, 4-molto]

7. Crede di poter trovare utile dialogare online con il CpF e con altri genitori?

☐ Sì, molto
☐ 

Abbastanza
☐ Poco ☐ No

 Perché? ……………………………………………………………………………………………………………………………..........

8. In base al grado di utilità, indicare per ciascuna delle proposte seguenti il proprio livello di interesse.
[assegnare un valore da 1-scarso a 4-elevato]

Proposte 1 2 3 4
Pagina Facebook – [es.: promozione eventi, promemoria, link utili, news, …] ☐ ☐ ☐ ☐

Gruppo Facebook – [es.: spazio online per genitori, info, chiarimenti, …] ☐ ☐ ☐ ☐

Gruppo Whatsapp – [organizzazione in base a particolari bisogni, interessi, difficoltà] ☐ ☐ ☐ ☐

Account Skype – [es.: consulenze online, urgenze, visione online degli incontri, …] ☐ ☐ ☐ ☐

Canale YouTube (con contenuti visibili SOLO agli iscritti) [es.: video di incontri con esperti] ☐ ☐ ☐ ☐

9. Considerazioni e/o proposte ulteriori?  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

GRAZIE per la sua preziosa collaborazione!
[per info: Centro Famiglie, Viale Bolognesi, 23 – Forlì – email: centrofamiglie@comune.forli.fc.it]
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